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Estratégia
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resolver uma situacao

mais ou menos complexa
em certo dominio
(politico, economico, etc.)”
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Grupo UNICER




Dados 2006

Volumes: 717 milhdes de litros (21% exportacao)
Volume de negocios: 479.8 milhdes €
Resultados operacionais: 43.6 milhoes €
Resultados liquidos: 12.3 milhbes €

EBITDA: 76.5 milhdes €

Estabelecimentos: 19

Colaboradores: 2100 (média etaria: 39 anos)
Posicao no mercado global de bebidas: 1

Quota de mercado (cerveja, aguas, refrigerantes). 25%
Quota de mercado cerveja: 54%

117 anos de historia

Grupo Unicer




Estrutura accionista

Carlsberg Viacer ‘

44% 36%

Grupo Unicer




Onde estamos

Producéo

Lega do Balio (sede - cervejas, vendas e operacdes)
Santarém (cervejas, vendas e operagdes, sumos e refrigerante  s)
Melga(;o (4guas)

Vidago (turismo)

Pedras Salgadas (aguas)

Caramulo (aguas)

Castelo de Vide (aguas)

Gouveia (aguas)

Envendos (aguas)

Pdovoa de Lanhoso  (vinhos)

Mongéo (vinhos)

Palmela (cafés e Maltibérica)

Vendas e Operacoes

Viana do Castelo (vendas e operacdes)
Maia (vendas e operacdes)

Rio Meao (vendas e operacdes)

Santa Maria da Feira (vendas e operagses)
Mealhada (vendas e operagses)

Coimbra (vendas e operacdes)

Lishoa / Tojal (vendas e operacoes, cafés)

Grupo Unicer
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Compras no Grupo
UNICER




Compras 2006

O Embalagens @ Matérias primas O Capexe manutencdo 0O Ponto devenda
B Servicos de apoio O Gases e combustiveis B Outras compras

Grupo Unicer




Director

(1)

Apoio

Administrativo (1/2)

Actividades
Transversais
de Suporte (2)

Desenvolvimento,
Suporte e Novos
Processos (1)

Compras Bens
e Servicos

Grupo |
Equipamentos e
Acessorios
Industrialis,
Servicos de
Manutencéao

(3)

Grupo Il

Matérias

Primas e
Subsidiarias
Mat. Primas

(1)

Grupo
Materiais de
embalagem e
equipamentos
de extraccéo

(2)

|
Grupo IV
Materiais de
apoio ao Ponto
de venda e
organizagéo de
eventos
)

Grupo V
Materiais e
servigos
partilhados

)

Grupo Unicer




Missao Unicer

Missao Compras

“Contribuir para a satisfacao dos
Consumidores de bebidas

“Garantir os processos de
compra de todos os materiais,
bens e servicos, nas melhores
condicOes de preco, servico e

disponibilizando o que ______%qualida , assegurando a
D 9 satisfacad das necessidades

necessitam e preferem, criando
valor e fazendo-o melhor do que
a concorre :

apresentadas pelas diferentes
areas de Negdcio, numa optica
de reducao de custos e
maximizacao do valor para o
Grupo.”

Grupo Unicer
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Estratégias de Compras




Fases para implementar Estratégias de Compras

Classificacao dos materiais de acordo com a sua natureza e
Importancia

Posicionamento dos materiais numa “Matriz de Riscos”

Definicao de linhas estrategicas para cada um dos
guadrantes identificados

Elaboracéo de estratégias especificas para cada grupo de
materiais

Grupo Unicer




Matriz de Riscos

Dois critérios fundamentais:

— complexidade do
mercado fornecedor

Risco Interno - “importancia” do
material para a empresa

—lp

Risco Interno

Grupo Unicer




Risco Interno

Valorizacao dos Riscos

r Especificidade do Material

Volume de Compras

[ Interno

kNéo-Conformidades $
Externo

\

( Competitividade do Mercado

kForga Negocial

Qualitativo

Quantitativo

Qualitativo

Qualitativo

Qualitativo

Qualitativo

Grupo Unicer




Matriz de Riscos — Materiais de Embalagem

& Barris

X Caixas/Tabuleiros
Capsulas
Filmes

W Garrafas

A Grades

X Latas
A Packs
Paletes
& Rotulos
JVaretas

Grupo Unicer




Matriz de Riscos — Diferenciacao dos Quadrantes
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Desprezar

Explorar

Risco Interno

Grupo Unicer




Linhas Estratégicas por Quadrante

Desprezar: Explorar:

-Agregar materiais -Gestao racional de custos

-Simplificar o processo de compra -Explorar poder negocial

-Negociacao de contratos de -Aproveitar sinergias

exclusividade I PN
-Identificac&o de ineficiéncias ao

-Privilegiar a eficiéncia funcional longo da cadeia

Grupo Unicer
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Factores Criticos




Factores Criticos

A matriz € dinamica — mudanca constante!

As estrategias de compras devem ser claras,
actualizadas e divulgadas na organizacao

Os fornecedores tambem tém as suas estrategias
de vendas

Nem todas as compras sao estratégicas — gerir
tempo!

Grupo Unicer
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Desafios para o Futuro




Desafios para o futuro — Ameacas...

= O mundo esta a mudar rapidamente...

Consolidacao em alguns sectores aumenta poder de compra dos
fornecedores

“Sourcing” esta cada vez mais global (China, India, Brasil, ...)
Mercados financeiros trazem nervosismo aos mercados “fisicos”

Em alguns sectores, transaccdes financeiras (nao fisicas)
baralham as regras do mercado

Situacéao actual do petroleo afecta muitos produtos derivados
(ex. plasticos)

Grupo Unicer




... Transformadas em Oportunidades

= (Re) Ganhar poder negocial atraves de
» Coligacbes de compras

* Processos mais agressivos de compras em materiais mais
Indiferenciados (“commodities”)

= Converter materiais especificos em materiais indiferenciados

» (Gestao de risco passa a ser uma das actividades mais
Importantes do Comprador
Consolidar parcerias de médio-longo com fornecedores

Criar condicOes para ter sempre alternativas de fornecimento,
mesmo em situacles de “force majeure”

Fazer “hedging” pode ser adequado, para materiais onde 0s
mercados financeiros oferecem essa possibilidade

Grupo Unicer




Mas o desafio fundamental...

... € manter e atrair
talento!

Grupo Unicer



“Quanto mais treino mais
sorte tenho”, Nick Faldo

Boa sorte!
Boas compras!




pedro.rocha@unicer.pt

93 264 25 21







